
多媒体教室投影机维保服务需求

一、概况
港湾学校会堂及活动中心多媒体系统建于2015年，随着使用时间的增加，设备故障频繁，影响使用，为了保障学校正常开展各类学习活动，需要对多媒体系统进行维保服务。多媒体系统主要设备品牌及型号规格如下：
	港湾会堂

	序号
	设备名称
	产地
	数量

	一、显示系统

	1
	三思
	上海
	1

	
	C0401-P4      8.192m*4.608m
	
	

	
	LED全彩显示屏（点距4mm）
	
	

	2
	三思
	上海
	2

	
	C0401-P3  3.84m*2.16m
	
	

	
	LED全彩显示屏（点距3mm）
	
	

	3
	视麦特  SMT-0808
	上海
	1

	
	高清数字矩阵（含板卡）
	
	

	4
	视麦特  VGA-HD      视频转换器
	上海
	2

	5
	视麦特  HDMI-EXW    双绞线收发器
	上海
	4

	6
	尚潮
	上海
	1

	
	舞台幕电动系统
	
	

	二、扩声系统

	1
	Extron DMP 128
	中国
	1

	
	音频处理器
	
	

	2
	PEAVEY FX224
	广州
	1

	
	调音台
	
	

	3
	SHURE MX418D
	中国
	4

	
	鹅颈话筒
	
	

	4
	SHURE PGX14/PGA31
	中国
	2

	
	无线头戴话筒
	
	

	5
	SHURE BLX288/SM58
	中国
	1

	
	无线手持话筒
	
	

	6
	797/北京 NT2S
	北京
	2

	
	大振膜多指向性合唱话筒
	
	

	7
	话筒立架
	中国
	3

	8
	龙观飞鑫
	上海
	8

	
	舞台地插
	
	

	9
	SONY BDP-S1200
	中国
	1

	
	多媒体播放机
	
	

	三、控制系统

	1
	CRESTRON AV3
	中国
	1

	
	中央控制主机
	
	

	2
	CRESTRON TPS-6X
	中国
	1

	
	触摸屏
	
	

	3
	CRESTRON
	中国
	1

	
	CEN-ERFGW-POE
	
	

	
	射频无线收发器
	
	

	4
	CRESTRON DIN-8SW8
	中国
	2

	
	8路强电继电器
	
	

	5
	GENVISION
	上海
	1

	
	GENPOWER
	
	

	
	电源管理器
	
	

	6
	定制
	上海
	1

	
	配电器箱
	
	

	7
	软件(定制)
	上海
	1

	四、辅助系统

	1
	麦博 B73
	中国
	1

	
	监听音箱
	
	

	2
	图腾 42U
	中国
	2

	
	机柜
	
	

	3
	定制
	上海
	1

	
	线缆、接插件
	
	

	五、灯光系统

	1
	OIOLUR CO-7R230TX BEAM
	中国
	16

	
	光束灯（舞台效果灯）
	
	

	2
	C-LODGEN NY-19-190
	中国
	18

	
	成像灯（面光灯）
	
	

	3
	MHG M-4553
	中国
	16

	
	三基色柔光灯（顶光灯）
	
	

	4
	OIOLUR CO-TX543
	广州
	16

	
	54颗X3W LED PAR灯（左右侧光灯）
	
	

	5
	OIOLUR CO-TX543
	广州
	48

	
	54颗X3W LED PAR灯（逆光灯）
	
	

	6
	SIGHTLY MA-2010
	中国
	1

	
	专业珍珠电脑控制台
	
	

	7
	NET.DO BS-R6
	佛山
	2

	
	6路调光硅箱
	
	

	8
	NET.DO BS-ZT12
	佛山
	2

	
	12路直通电源箱
	
	

	9
	NET.DO BS-DMX4/8
	佛山
	2

	
	8路信号放大器
	
	

	10
	飞利浦   三基色灯管
	佛山
	64

	11
	HDL MD512-DMX
	佛山
	1

	
	接中控DMX记录器
	
	

	12
	HDL MRS232
	佛山
	1

	
	专业版232模块
	
	

	13
	国产
	中国
	1


活动中心设备清单
	序号
	货物名称
	原产地
	数量

	多功能厅

	一、显示系统

	1
	三思 C0401-P2.5
	上海
	1

	
	全彩LED显示屏
	
	

	2
	创凯 CK-PAD84
	深圳
	2

	
	互动显示屏
	
	

	3
	创维 60E510E
	深圳
	2

	
	辅助显示屏
	
	

	4
	飞利浦 220V4LSB/93
	深圳
	2

	
	监控显示器
	
	

	5
	创维 49E5DHR
	苏州
	2

	
	返看显示屏
	
	

	6
	视麦特
	上海
	1

	
	SMT-1616
	
	

	
	高清数字矩阵（含板卡）
	
	

	7
	定制
	上海
	2

	
	可移动支架
	
	

	8
	Microsoft Surface Pro
	中国
	8

	
	无线终端
	
	

	9
	BARCO  CSM-1
	北京
	1

	
	无线互动系统
	
	

	10
	视麦特
	上海
	8

	
	HDMI-EXW
	
	

	11
	尚潮
	上海
	1

	
	舞台幕
	
	

	二、扩声系统

	1
	PEAVEY IMPULSE 1015
	广州
	2

	
	主音箱
	
	

	2
	PEAVEY IMPULSE 100
	广州
	4

	
	辅助音箱
	
	

	3
	PEAVEY SP 12M
	广州
	1

	
	中置补声音箱
	
	

	4
	PEAVEY SP 118BX
	广州
	2

	
	超低音箱
	
	

	5
	PEAVEY PV12M
	广州
	2

	
	返听音箱
	
	

	6
	PEAVEY PV 2600
	广州
	3

	
	主音箱/中置音箱功放
	
	

	7
	PEAVEY PV 1500
	广州
	3

	
	辅助音箱/返听音箱功放
	
	

	8
	PEAVEY PV 3800
	广州
	1

	
	超低音音箱功放
	
	

	9
	EXTRON DMP 128
	中国
	2

	
	数字音频处理器
	
	

	10
	EXTRON SSP 7.1
	中国
	1

	
	数字解码器
	
	

	11
	YAMAHA MGP 16X
	上海
	1

	
	调音台
	
	

	12
	SHURE BLX24/PG58
	中国
	4

	
	无线手持话筒
	
	

	13
	SHURE PGX14/PGA31
	中国
	2

	
	无线头戴话筒
	
	

	14
	SONY BDP-S1200
	中国
	1

	
	多媒体播放机
	
	

	15
	定制
	上海
	4

	
	桌面信息插座
	
	

	16
	定制
	上海
	10

	
	地插
	
	

	三、数字发言系统

	1
	BOSCH
	上海
	1

	
	数字发言系统
	
	

	四、视频会议系统配套设备

	1
	SONY  EVI-H100S
	中国
	4

	
	高清摄像机
	
	

	2
	SONY RM-BR300
	中国
	1

	
	摄像机键盘
	
	

	五、导播、录播系统

	1
	松下 AW-HS50MC
	中国
	1

	
	小型化现场切换台
	
	

	2
	GENVISION VISIONONE
	上海
	1

	
	录播设备
	
	

	六、中央控制系统

	1
	CRESTRON AV3
	中国
	1

	
	中央控制主机
	
	

	2
	CRESTRON TPS-6X
	中国
	1

	
	触摸屏
	
	

	3
	CRESTRON
	中国
	1

	
	CEN-ERFGW-POE
	
	

	
	射频无线收发器
	
	

	4
	TP-LINK TL-WDR5600
	杭州
	1

	
	无线路由
	
	

	5
	CRESTRON DIN-IDIM4
	中国
	1

	
	调光模块
	
	

	6
	CRESTRON DIN-8SW8
	中国
	1

	
	导轨式8路10A开关模块
	
	

	7
	CRESTRON C3COM-3
	中国
	2

	
	串口扩展模块
	
	

	8
	GENVISION GENPOWER
	上海
	1

	
	电源管理器
	
	

	9
	定制
	上海
	1

	
	配电器箱
	
	

	10
	定制
	上海
	1

	
	软件(定制)
	
	

	七、其它辅助材料和设备

	1
	麦博  B73
	中国
	1

	
	监听音箱
	
	

	2
	图腾 42U
	中国
	2

	
	机柜
	
	

	3
	定制
	上海
	1

	
	线缆、接插件
	
	

	八、舞台区域照明设备

	1
	Net.do/力度 BS-384
	佛山
	1

	
	调光台
	
	

	2
	Net.do/力度
	佛山
	1

	
	BS-DMX4/8
	
	

	
	信号分配器
	
	

	3
	PHIDA PH-TX750BJ
	佛山
	8

	
	多功能聚光灯
	
	

	4
	MHG M-2363
	中国
	8

	
	嵌入式会议灯
	
	

	5
	COIOLUR CO-TX543
	广州
	6

	
	LED染色灯
	
	

	6
	PR PR-8111
	中国
	4

	
	LED图案灯
	
	

	7
	NET.DO BS-R6
	佛山
	1

	
	调光硅箱
	
	

	8
	TL Contact 630
	中国
	1

	
	数字继电器
	
	

	9
	国产
	上海
	1

	
	灯杆
	
	

	10
	国产
	上海
	1

	
	线缆、管材及其它辅材
	
	

	会议室

	1
	创凯 CK-PAD84
	深圳
	2

	
	互动显示屏
	
	

	2
	索尼 PCS-XC1
	中国
	2

	
	远程视频会议（含一台摄像机）
	
	

	3
	PEAVEY Impulse 6
	广州
	4

	
	音箱
	
	

	4
	YAMAHA MG12XU
	上海
	2

	
	调音台
	
	

	5
	PEAVEY PV900
	广州
	2

	
	功放
	
	

	6
	SHURE BLX24/PG58
	中国
	4

	
	手持无线话筒
	
	

	7
	定制
	上海
	4

	
	桌面插
	
	

	8
	图腾 22U
	上海
	2

	
	机柜
	
	

	9
	GenVision GENPOWER
	上海
	2

	
	电源管理器
	
	

	展厅

	1
	PEAVEY PHR630
	广州
	9

	
	吸顶音箱
	
	

	2
	PEAVEY UMA1502
	广州
	1

	
	功放
	
	

	3
	SONY BDP-S1200
	中国
	1

	
	多媒体播放机
	
	

	4
	图腾 22U
	中国
	1

	
	机柜
	
	

	5
	互视达
	杭州
	3

	
	信息发布一体机
	
	



二、维修及维护保养地点：
上海海事大学港湾校区（上海市浦东新区浦东大道2600号）
三、报价文件的组成
1、公司营业执照（扫描件）
2、报价单（盖章扫描件）
四、维修及维护保养的主要内容及要求(带★部分必须满足)：
1、多媒体系统软硬件设备免费保修一年，保修期内维修配件和维保服务均由投标人免费提供。
2、每学期定期2次对所有多媒体设备进行巡检，降低故障发生率，提高设备使用寿命。
3、接到校方维保通知后，12小时到达现场并修复故障设备，换下的损坏件交校方确认，由校方管理人员验收合格后签字认可。对于不能及时解决的故障需外送检修，厂家提供备用机。
4、每次重大活动，维保单位需提前一天检查调试好设备，活动当天安排技术人员现场保障。
5、★维保单位应充分了解会堂及活动中心多媒体系统的构成及线路走向，需提供设备点位图及线路图。
6、★LED显示系统、音响系统维保服务需提供原厂商授权。
7、所有更换的零配件必须为原厂正品配件。
8、每次维修、更换零配件并安装调试完成后，填写《维保验收表》并做好设备编号等相关记录。
9、协助校方做好多媒体设备的管理工作。
五、所维修及维护保养投影机设备的后续质量保证：
1、在维保期内，需提供24小时技术咨询服务，解决各类多媒体设备的疑难问题。
3、在维保期内，如若多媒体硬件设备出现故障，应配合校方免费配合做好设备的上门调试服务。
4、在实施设备维修及维护保养工作的全过程中，无须校方提供所需工具。
5、实施维修及维护保养后的多媒体设备其技术性能应优于维修及维护保养前的技术性能。
六、维保项目安全要求
1、遵守和严格执行学校各项规章制度和安保规定；不应因维保人员责任出现失窃或其他安全事故。
2、若遇突发事件必须第一时间按照流程上报，并派人员协助校方职能部门进行相关工作。
3、制定各类风险工作预备方案，人员、物资准备、突发事件处置都必须有强大技术支持和应付能力。
4、多媒体维保人员必须统一着装，挂牌上岗，规范服务，有严格的服务规程和详细的服务记录。
5、建立健全各项运维管理制度，操作流程，各种信息都有记录并及时归档。
[bookmark: _GoBack]6、以高超的技术能力、热情文明的服务为广大师生员工提供优质的技术服务，将服务人性化、科学化，使每个技术服务人员融入到整个校区和谐、优美的氛围之中。
七、维保项目其他要求
1、所提供的零配件必须是从未使用过的全新正品产品。
2、维保人员具有三年以上工作经验。
八、服务期限
本项目一招三年，合同一年一签。第一年服务期满后，如甲乙双方均无异议，在维保服务及配件价格不变的前提下，可续签下一年度合同，最多续签2次。
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