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1. 项目概述
随着高校教学模式和科研环境的不断演进和深化，高校图书馆的信息环境和服务手段也随之不断创新发展。主要为读者提供讨论式学习以及协作科研环境功能的“研讨间”已经成为高校图书馆的重要服务空间和创新服务模式。研讨间作为封闭式或者半开放式的多种格局的物理空间，以读者为中心，不仅整合了学术信息资源，也提供了供学习、科研使用的各种软硬件设备。
传统的研讨间管理多采用手工填表预约与人工管理的方式，图书馆人员工作量大，读者使用也不方便，研讨间的利用效率也不高。随着技术的进步，利用计算机软件、门禁系统以及移动通信技术，不少高校图书馆已经实现了对研讨间的自动化和移动化管理。
图书馆目前已经面向全校师生读者开放17间研讨间，主要分布在图书馆的二楼、六楼和七楼。根据建设需求，图书馆本次项目建设拟对A221、A222、A223、B209、B210以及A727共计6个研讨间部署实施“研讨间管理系统”。
2. 研讨间门禁管理系统基本功能
使用计算机软件技术管理的研讨间赋予了读者很大的便捷性和自主性。读者可通过网上预约、现场大屏预约机或微信等方式进行预约，通过校园一卡通账号登陆预约系统，可以查看研讨间分布情况和预约情况，对未被预约的房间按规则进行预约，在预约时间内刷卡进入研讨间使用。研讨间系统可针对不同类型的空间单独设置相应的开放规则和预约规则，有效地实现各个空间的个性化管理。同时，系统通过刷卡认证、门禁控制、登录认证、视频监控和语音系统等控制手段，有效地实现了研讨间的自助式无人化管理。对于研讨间资源预约后的违规闲置情况，系统支持设置自动预约违规管理。
2.1一卡通平台对接
必须实现研讨间门禁管理系统与我校树维一卡通平台的无缝对接，实时同步我校读者账号信息并实现读者身份认证。
2.2 研讨间预约方式
    系统支持多种用户预约方式，包括PC端浏览器预约、手机浏览器预约、微信预约、现场大屏预约设备等方式。用户预约研讨间时可以查看各个房间位置、大小以及设备配置情况，可预约日期及时间等。
2.3 信息交互方式
研讨间管理系统提供邮件、短信、微信、网页等多种方式与读者进行沟通和信息交互。（1）读者预约成功后，同时邮件、短信、微信告知读者所预约空间的房间号、预约日期、预约时段等；（2）预约生效前30分钟短信和微信提醒读者准时赴约。读者可提前取消预约，以免造成违约；（3）预约生效后20分钟内，如读者还未刷卡签到，则短信和微信同时提醒读者及时刷卡签到，以免造成违约；（4）如果读者在预约生效后的30分钟内未刷卡签到，则系统自动释放研讨间，并记录读者违约一次，同时短信和微信通知读者已违约。
2.4 预约规则设置
研讨间管理系统可以针对不同的房间类型设置不同的预约规则，每一种预约规则有多种属性可供管理员灵活设置，如该类型研讨间适用的身份类型（是对本科生开放还是对硕士生开放）、是否需要管理员审核、最短预约时间、最长预约时间、提前预约时间（比如提前三天开放预约）、预约生效后多少分钟内读者未刷卡签到短信和微信通知读者，一天可同时预约几次、预约不来自动取消预约时间、预约结束前多少分钟内允许续约等。
2.5 开放时间设置
软件应具备灵活的研讨间开放时间设置，不同的研讨间类型可设置不同的开放时间规则，如一周的七天可以设置不同的开放时间，还可设置节假日时间，特殊日期等。
2.6 研讨间管理
（1）实时监控：管理员可实时查看每个研讨间的当前状态。
（2）合理的资源分配：管理员可设置最小提前预约时间和最大提前预约时间，单个研讨间预约的最长预约时间和最短预约时间。
（3）预约时段管理：管理员设置研讨间的预约时间段，开放时间、关闭时间。
（4）用户身份权限管理：可以为特定的部门或者组织预留特定的研讨间，其成员可有权使用预约时间段的研讨间。管理员可设置特定用户不用预约即可使用研讨间。
（5）优先分配机制：可根据用户身份（教师、博士生、研究生等），将部分研讨间设置为专用房间。
（6）可设置研讨间的预约是否需要管理员审核通过或者不通过。支持管理员授权校外人员临时使用研讨间。
2.7 门禁管理
（1）门禁进入方式
①用户刷校园一卡通进入房间；②用户使用微信扫二维码进入（需要使用平板电脑读卡器）；③管理员为用户发送“随机密码”进入。
（2）管理员可以远程开关门、远程实时查看每个房间状态及当前使用情况。
（3）在网络故障时或后台服务器瘫痪时门禁系统可实现脱机认证。
2.8 信用机制
管理系统应具备完善的用户信用机制，用于规范用户行为。如：读者预约后规定时间内若未按时使用研讨间、则系统自动释放读者所预约的研讨间供其他读者预约，并记录该读者违约一次，累计违约达三次者，系统自动停止违约者一定时间的使用权限。管理员可设置信用周期，如每个学期或每学年自动清零违约记录，清零以后所有读者的违约记录从头开始计算。
2.9 报表统计功能
（1）可统计某段时间内所有研讨间的使用量，如人数、人次、使用总时长等。
（2）可分类统计每一类研讨间的使用量。
（3）可按学院或部门统计每一类研讨间的使用量。
（4）可按用户身份统计每一类研讨间的使用量，如本科生使用人数、人次，研究生的使用人数、人次等。
（5）个人使用排行，可查询出某段时间内读者使用的排行榜。
（6）可以根据研讨间使用量绘制出使用率统计图，根据统计图可直观了解一天内研讨间的使用量变化。
（7）违约率统计，可统计出某段时间内读者使用研讨间的违约人数、违约人次等。
3. 研讨间相关设备参数
3.1 触摸屏版大屏门禁读卡器设备参数
（1）电磁锁：内置突波吸收器，带门状态检测输出，抗200公斤拉力。
（2）大屏显示：10英寸大屏显示，可显示研讨间信息、预约情况、研讨间设备介绍、注意事项、刷卡信息、通知公告等内容。
（3）除了刷校园卡开门外，还可以使用微信或者支付宝扫一扫开门。
（4）支持读者使用随机密码（可指定时间段有效或者开门一次后立即失效）、学工号+密码等方式开门进入。
（5）支持人脸识别，每个人可保存照片数≥20张，支持2万师生规模的高校，人脸识别时间≤1秒。支持自学习功能，经常过来使用的师生，人脸识别效率会更快。
（6）集成读卡器：韦根32位读卡器，不重号，有效感应距离0—5CM，支持学校现有的校园卡和二代身份证。
（7）门禁控制器：输入电压220V，输出电压12V，功率20W，可以管一个门的进门刷卡和出门按钮或者进出门都刷卡，用户注册卡数>20万张，485通讯总线最长1200米，自动警报，远程上报各种状态信息及远程报警非法状况，远程开关门，可以后台服务器进行交互与通信。
（8）出门按钮：门内控制电磁锁开门。
3.2 标准版门禁读卡器设备参数
（1）电磁锁：内置突波吸收器，提供门状态检测输出，抗200公斤拉力。
（2）液晶显示：提供文字显示，可显示刷卡者信息和刷卡不能开门进入的原因（包括但不仅限于：预约时间未到，请等待；请到XX房间使用；今日无预约等）。
（3）集成读卡器：韦根32位读卡器，不重号，有效感应距离0—5CM，支持学校现有的校园卡。
（4）门禁控制器：输入电压220V，输出电压12V，功率20W，可以管一个门的进门刷卡和出门按钮或者进出门都刷卡，用户注册卡数>20万张，485通讯总线最长1200米，自动警报，远程上报各种状态信息及远程报警非法状况，远程开关门，可以后台服务器进行交互与通信。
（5）出门按钮：门内控制电磁锁开门。
3.3 楼层门禁控制器设备参数
（1）可临时存储≥20万条用户身份信息。
（2）支持断网后离线认证，支持临时保存≥1000万条使用记录及相关数据。
（3）支持断电后仍可正常工作时间≥24小时。
（4）为保证通信稳定性及布线安装便利性，需采用485通信模式。
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