1、 系统概况：
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]该系统主要通过信息化手段、移动技术，构建了一个为教师以及学生服务的信息化平台，方便学生和老师进行课业沟通，使学生获得有效的学业支持。
2、 功能需求
整个项目主要分为学业支持APP和学业支持后台管理。
2.1学业支持APP
学业支持APP功能模块主要分为课业答疑发起和预约、专业知识库等，主要的使用角色有教师、学生团队学生、管理员。
1． 教师：
1） 坐班答疑：
I. 教师发布坐班答疑信息，发布成功后即可推送给相关学生，方便学生预约报名。
II. 学生可查看老师发布的答疑信息，并报名。
III. 答疑开始，老师对报名的学生进行出勤点到。未到的学生进行扣除积分惩罚。
IV. 答疑结束，参与学生对本次答疑进行评价。
V. 学生获得本次课程答疑的相应积分。
2） 已发布答疑信息：可查看学生报名情况，也可取消已发布的坐班答疑。
3） 学生指定预约：学生指定老师的预约在相应老师处显示，老师可选择是否接受，接受的话确认最终信息，以便学生能查看到。
4） 知识库：
I. 老师发布知识库知识
II. 由管理员在后台管理平台进行审核，审核通过即可在知识库展示该知识点。

2． 学生：
1） 找老师：
I. 学生通过学院名称和答疑课程等信息筛选，并选择是否预约指定老师，
II. 如果不指定老师学生可根据自己需要从所有发布所选课程的老师答疑中的课程报名。
III. 如果指定老师，则填写必要信息和自己的联系方式后发布成一个预约信息
2） 找活动：“学生团队”发布过的活动信息，学生可根据自己需要报名活动
3） 答疑评价：显示学生参加过并且还未进行评价的答疑课程信息，需要学生对答疑课程评价，如果存在还未评价的答疑课程，则不能报名其他课程的答疑
4） 可报名答疑：
I. 列表形式显示老师发布的坐班答疑课程，学生可根据自己需要，选择相应课程报名
II. 课程开始时，老师对已报名学生点到，如果学生没到，则扣除学生积分
III. 如果学生到了，课程结束后需要学生对此堂课进行评价反馈，评价之后才学生才可以报名其他的课程答疑，如果还存在未评价的答疑，则不能报名其他课程的答疑。
5） 知识库：
I. 老师发布知识库知识
II. 由管理员在后台管理平台进行审核，审核通过即可在“知识库”页面展示该知识点，并且获得积分。
3． 学生团队（身份可以切换成学生）：
1） 坐班答疑：功能同教师
2） 活动发布：学生团体可自行组织活动，进行线上的活动预约，发布的活动信息会在学生页面展示，学生报名参加后会获得相应积分。
3） 点到：活动开始时，对参加活动的学生点到。
4） 知识库：
I. 学生团队可发布知识库知识
II. 由管理员进行审核，审核通过即可在“知识库”页面展示该知识点，并且获得积分。

课业支持后台管理
该后台运行在web上，是管理员使用的，主要模块分为基础管理、业务管理、系统管理。
1、 基础管理：管理学院、学年学期、课程、学生、教师的相关信息。
2、 业务管理：可查看教师发布的课程答疑和学生团队发布的活动等相关信息。以及对学生、教师、学生团队发布的知识库进行审核。
并且统计学生和教师总共的答疑时长，以便学校对教师进行考核。
3、 系统管理：管理用户、角色、菜单、日志等。

3、 预期目标与应用价值
[bookmark: _GoBack]改变学生课后没有教师指导的现象，帮助学生更方便的解决课业上的问题。移动平台、手机平台的建设将加强师生互动交流，丰富学生、员工的学习途径，大大方便他们的使用
4、 技术支持与售后服务
技术要求：
投标方需有已经成熟的系统，并能够进行现场演示，投标方系统应采用J2EE体系架构，APP前端框架采用ionic，后端框架采用SpringBoot，SpringMVC，	MyBatis	
开发环境：MySql+SDK8.0
售后服务：
乙方应根据项目单位的需求，对所提供的系统保证全面、有效、及时的技术支持和售后服务。

