上海海事大学港湾校区
移动校园微信端管理平台
标有“★”为实质性条款，“▲” 系指重要性能指标）
一 项目概况
本校信息化建设业务管理软件应用逐步成熟，目前迫切需要从平台管理拓展到师生的服务层面。
为提高学校信息化应用方式和能力，拓展信息化使用的范围，在传统的PC端应用的基础上，把部分关于师生常用的查询功能等从原来PC端使用方式转移到移动端同步使用，基于移动的微应用能更好的服务与广大师生，需要考虑更适合学生、教师应用场景的校园微平台设计模式，使用微信端的方式给学校师生提供相关信息查询的便利。
本期主要建设内容将已有系统的常用功能实现移动化，例如学校概况、校园资讯、校历、课表查询、成绩查询、会议室申请、教室借用等，移动校园本身主要以各种应用呈现，服务于不同的用户对象。所有的应用都由统一的应用运行平台承载，满足前端应用的交互和整合。而应用运行过程和结果，以及应用管理作为运营的主体部分，应用开发和技术支持作为开发服务的核心，两者结合形成移动校园的支撑平台，连接应用和信息化校园环境，实现信息共享、服务同步。

2、 建设要求
· ★为方便学校对新建系统和现有系统同时进行管理，投标人所投产品系统与现有系统进行无缝对接，实现数据实时共享互联互通功能，实现新旧系统在同一软件平台上统一控制和管理，采购方不再支付任何接口或二次开发费用且中标方需自行与现有需要对接系统厂商沟通。（投标人需对此项进行承诺，并提供承诺函原件加盖公章）。
· 为确保学校现有业务系统的数据得以延续，要求中标人能严格按照原有系统的数据库结构进行设计，提供完善的数据迁移和对接方案，包含但不限于学籍、教师、课程、学期课程安排、课表、成绩、教学计划等所有业务数据，确保现有数据的无缝迁移，同时保障学校的日常使用不间断和平稳切换。
· 用户认证页面能实现对PC、Pad、智能终端等多终端的支持，并支持IE10+、Chrome10+、Safari5+、Firefox16+、Opera12.1+等主流浏览器。
· 系统需充分考虑对各类信息标准的支持，包括国家标准、教育部相关标准。
· ★移动端微信端应采用前后端分离框架，前端采用HTML5+JS+CSS3标准来实现，后端采用Restful API标准实现。
· 微信校园平台的基础设置功能，包括：学校名称/Logo/banner配置、应用背景设置、首页设置、应用模块设置、应用角色设置、权限管理等。
· 微信校园平台基础服务，主要为微信校园运行时所需要的基础功能提供服务，包括但不限于：身份认证服务、微信公众平台对接、扫码登录服务、应用运行监控、行为分析服务、校园定位服务、消息推送服务。

3、 建设周期
本项目要求在合同签订之日起10个工作日内完成。

4、 售后服务
自软件系统验收合格之日起，中标方负责不少于一年的软件跟踪运行维护、软件升级。根据新技术应用的升级进行功能的变化与增加。
中标方需提供全年5×8小时的售后服务。提供包括但不限于免费升级、故障排除、性能调优、功能适应性修改、完善性修改、技术咨询等服务内容；并处理和协调好与各相关系统软件、硬件等供应商的关系。中标方必须提供详细的技术支持和服务方案。
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	移动校园微信端
	▲基于HTML5的微信端版本，使得用户无须考虑终端设备的操作系统版本、屏幕分辨率等常见兼容性问题，目前主流的android 4.0以上、IOS8.0以上、win7/8/10等都能支持通过浏览器访问，不用下载专用APP，整合到学校公众号，给全校师生提供微校园服务。
1.	教师端
(1)	校园门户
学校发布各类新闻，包括学校概况，校园地图等信息，教师、学生可以了解到学校的信息。
· 学校概况：移动端查询学校整体情况。
· 校园地图：查询学校的所在位置，方便家长和学生定位学校地址。
· 校历：查看学校当前学期校历信息，以学期为单位，需要体现法定假日、学期教学周等。
· 新闻：与平台首页上的新闻同步，可以查看最新的校内新闻，可以查看更多历史公告。
· 校历：教师通过移动端随时查看学校当前学期校历信息，以学期或学年为单位，体现了法定假日、学期教学周等。
· 通知公告：移动端查询校内新闻、公告、通知、安排等信息，与平台首页上的公告同步，可以查看最新的校内公告，可以查看更多历史公告。
· 课表查询：实时查询课表、周课表，包括上课地点、时间和课程。查阅方便快捷，并支持提醒的功能。
· 成绩查询：教师可以查询不同学期学生成绩。
· 我的课表：教师可以通过移动端，按周查询课表，能随时查看上课地点、时间和课程。
· 会议室申请：老师可以通过微信进行会议室的申请、审核和查询等
· 教师借用：老师可以通过微信进行教室的借用、审核及查询等
2.	学生端
学生可以登录平台查看所有相关内容，并能可以直接进行各类自助服务，包括评教，申请等。不仅方便学生实时了解各类信息，也方便学生快速的完成需要完成的各类任务。 
(1)	校园门户
· 学校概况：移动端查询学校整体情况。
· 校园地图：查询学校的所在位置，方便家长和学生定位学校地址。
· 新闻：与平台首页上的新闻同步，可以查看最新的校内新闻，可以查看更多历史公告。
(2)	移动教务
· 我的课表：学生可以查询自己需要参加的课程的课表，课表以周课表形式展现。
· 教师测评：将教师考评与移动端结合，方便学生在线微信公众号对教师考评。
·  成绩查询：家长可以查询子女在校期间所有学期的课程成绩。
3.	微信基础平台
（1）公众号基础管理
· 微信菜单：学校可自定义微信公众号里的菜单栏目。
· 消息内容：可编辑图文消息、语音、视频等进行信息推送。
· 事件定义：可自定义事件类型，根据事件类型返回应答。
· 应答指令：自定义添加指令，根据用户的输入信息进行应答。
· 消息模板管理：学校可根据实际需求自定义添加消息模板，实现消息自动发送。
（2）客服管理
· 订阅用户：对已关注的用户进行管理。
· 用户分组：对已关注用户进行分组处理。
· 多媒体：批量管理图片、语文和视频素材。
· 图文消息：单独对图文消息进行管理。
· 会话消息：查看会话信息，并可进行单独回复。
· 群发消息：批量推送信息给已关注用户。
（3）系统管理
· 对微信平台进行系统用户管理，公众号信息设置等。
· 用户管理：系统管理员可以对用户进行增、删、改、查等操作，并给用户赋予一定的角色。
· 角色管理：系统管理员可以对角色进行增、删、改、查等操作，并为每个角色赋予相应的访问权限。
· 权限管理：系统管理员可以根据系统的全部功能来对系统所包含的权限进行增、删、改、查等操作，以明确各角色用户的职责。
· 应用管理：可以添加新的应用，包括第三方系统应用。
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