
电子商务项目管理实验教学系统技术规范
（1） 软件概述
电子商务项目管理实验教学系统应当借鉴现代项目管理的理论和方法，结合电子商务项目的实际案例，贯穿电子商务项目的规划、实施、控制和收尾的整个过程，融合时间、成本、质量和风险等各个方面的管理。该系统应当帮助学生掌握立项管理、项目组合分析、资源管理、过程管理、项目计划和跟踪、项目流程协作、项目文档管理和沟通管理等电子商务项目管理的全过程。同时，该系统还应当提供一个让所有项目参与者协同工作的环境，帮助项目经理监控项目的进度、质量、成本等各方面的综合状况，及时沟通和决策，从而使项目流畅运转。

（2） 软件功能
作为实验教学软件，该系统在完整提供电子商务项目管理业务系统的基础上，还应当具备教学辅助功能，设有学生端和教师端，为学生提供全业务模拟的实验环境，为教师提供全流程监控的评价与考核手段。
    1、学生端功能（包括但不限于）：
	菜单设置
	功能细节

	我的工作
	我的项目及任务 我的工时单 我的费用单 我的消息 公告 讨论 我的日志及计划 个人设置

	项目流程协作
	风险 问题 缺陷 变更 评审

	文档中心 
	项目文档库 文档回收站 文件搜索

	项目申请
	新建项目 项目信息

	项目管理
	现有项目 历史项目

	组合管理
	项目列表 项目健康状态 组合分析 资源容量分析

	质量管理
	质量评估管理 评估表单项管理 评估表维护

	考核管理
	员工考核 我的考核

	资源管理
	部门管理 资源类型管理 费用类型管理 非项目时间管理 资源设置 资源计划 资源监护 工时管理 费用管理

	系统管理
	系统配置 用户管理 系统角色管理 项目角色管理 项目文件夹 系统模块功能查看 系统日历设置 技能定义 工作流管理 表单定义 考核设置


     
2、教师端功能（包括但不限于）：
	实验名称
	实验任务
	实验内容

	基础设置
	[bookmark: _GoBack]任务一：配置系统相关信息
	1．了解系统配置及系统功能信息；
2．注册用户，并且审核； 
3．分配用户项目角色和系统角色；
4．工作流定义；
5．风险、问题 、缺陷、变更、评审、费用及考核的流程协作；

	
	任务二：用户管理
	1．用户申请、审核；
2．分配用户项目角色和系统角色；

	
	任务三：资源设置
	1．设置部门信息，为用户分配部门；
2．设置系统的费用类型和非项目时间类型；
3．设置人员资源和非人员资源；

	项目可行性研究
	任务一：项目的创建
	1．新建项目

	
	任务二：制定项目计划
	1．制定项目计划；
2．提交人员资源和非人员资源需求；
3．创建风险问题流程；

	
	任务三：项目立项
	1．上传项目存在相关附件；
2．提交相关风险或者问题；
3．提交项目，审批项目进行项目立项；

	项目实施控制
	任务一：项目管理
	1．制定项目的具体计划；
2．提出项目的资源需求情况；
3．对项目日历进行设置；
4．项目发布；
5．项目进行中，通过讨论、公告等进行交流；
6．填写、提交及审批工时单；
7．填写、审批日报；

	
	任务二：文档管理
	1．对项目文档进行结构管理；
2．对项目文件进行实时更新处理；
3．更新项目文件版本和说明；

	
	任务三：项目流程协作
	1．进行风险管理；
2．进行问题管理；
3．进行缺陷管理；
4．进行变更管理；
5．进行评审管理；
6．进行费用管理；

	项目评估
	任务一：项目质量评估
	1．项目经理提交质量评估申请；
2．质量管理员对提交的质量评估申请进行评估；

	
	任务二：、组合管理
	1．查看项目的健康状态，对项目进行组合分析；
2．监控资源的使用情况及其资源容量分析；

	
	任务三：项目结项
	1．查看项目进度情况；
2．查看项目评估情况；
3．进行项目结项；

	项目员工考核
	任务一：员工日志填写及其评审
	1．项目日志填写；
2．项目日志审批；

	
	任务二：员工考核
	1．员工进行考核；
2．查看员工的考核；
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