上海海事大学ESET防病毒软件企业版升级服务（续保三年）

原厂授权：针对本项目，需要原厂授权的项目授权函和售后服务承诺书。

服务要求：
1. 原采购ESET防病毒软件3000授权数保持不变（包括服务器端、客户端）。
2. 提供ESET防病毒软件企业版三年升级服务（包括ESET防病毒软件更新到最新稳定版、病毒库及时更新）。
3. 提供7×24小时远程技术支持服务。
4. 提供重大问题的现场服务。
5. 合同签订后10日内完成软件升级服务。
